
资源卡
授权报告人、受害人、个人、 

家属和个人代表的资源及程序。 

如果有人告诉您他们 
遭到虐待和忽视： 

应该怎么做： 
听他们讲述，为他们提供支持。如果是 
紧急情况，拨打911 
遵循所有的内部报告要求，确保实施保 
护措施。 

将事件向司法中心的弱势群体中心登记
处(VPCR)热线报告： 

在虚线处撕下这张卡片： 
一半自己保存，另一半交给个人或家属。 

要报告虐待和忽视：
拨打每周7天、每天24小时开 

通的免费热线 

1-855-373-2122 
纽约州中继用户拨打711 

要获取更多帮助，请致电个 
人和家庭支持部门： 

1-800-624-4143 
或发送电子邮件至 

supportcoordinator@justicecenter.ny.gov 

应该了解什么：

•  任何人都可向司法中心报告特殊
需求人士遭到的虐待或忽视。

•  所有报告至司法中心的虐待和忽
视事件都将接受调查。 

•  司法中心致力于为特殊需求及残
障人士的民权倡议发声、预防虐
待以及调查所有虐待和忽视的指
控，以便采取恰当的措施，来保
护所有这些人士的健康、安全 
和尊严。

如果是紧急情况，拨打911 

特殊需求人士 
保护司法中心 

特殊需求人士 
保护司法中心 

虐待和忽视 
•  身体虐待 

•  性虐待 

•  心理虐待 

•  情绪虐待 

•  忽视 

1-855-373-2122，或致电711（纽约州中继用户）



州机构信息： 
虐待或忽视的受害人、其家人、个人代表
和监护人可将“个人和家庭支持部门”作
为一种资源。倡议者在不同领域提供帮助，
其中包括： 

•  关于报告和调查流程的指导及信息 

•  刑事案件和诉讼期间的支持 

•  受害人面谈陪同 

•  个案状态更新 

要了解更多信息，请浏览
我们的网站：

www.justicecenter.ny.gov 

发育障碍人士 办公室 
1-866-946-9733 

心理健康办公室 
1-800-597-8481 

儿童和家庭服务办公室  
1-888-219-9818

酒精和物质滥用服务办公室 
1-800-553-5790 

州教育局  
1-518-474-3852 

卫生局  
1-866-881-2809 

如果有人告诉您他们遭 
到虐待或忽视： 

哪些人必须报告：
所有授权报告人都必须报告！

授权报告人是（示例）：

•   州和私营提供方机构的员工

•   人类服务专业人员

•   医疗/临床专业人员

•   教育专业人员

•   执法人员 

要获得完整名单，请浏览我们的网站： 
www.justicecenter.ny.gov

告知个人：

您可以提供帮助！ 

授权报告人必须向纽约州司
法中心报告，从而保护机构

中所有个人的安全。 

提醒个人拥有的权利！
如果他们认为自己成为了

虐待或忽视的受害人，他们
有权随时向机构、州监督机

构或司法中心报告。

资源


